() Poder s Boas Vincag

S —




A IMPORTANCIA

DE B\O STVINDAS

\
\\
\\




+ Os visitantes ja formaram
uma opinido sobre sua igreja
nos primeiros dez minutos
apos a chegada.

* A primeira impressdo & muito
dificil de ser mudada.

+ A primeira impressdo € a que
fica.






' Um sorriso é indispensavel no rosto
de quem recebe pessoas.

- Apresente-se antes de tudo.
* Pergunte o nome do Convidado.
- Diga:
- Voce é muito bem vindo, bem vinda.

- Que a Paz de Cristo seja sobre sua
vida e sua familia.

 Toque a Pessoa respeitosamente no
ombro como um sinal de aceitagao.
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‘Pergunte se o Convidado precisa de
alguma ajuda - coloque-se a disposigao
para qualquer necessidade.

-Dé as informacgoes basicas: onde estdo
os lavabos, culto das criangas, classes

da EBD, efc.

‘Reserve os melhores lugares para os
convidados.



‘Veja se ha algum objeto fora de
lugar, se ha sinal de bagungca em algum
canto da igreja.

‘Faga uma visita aos banheiros - just in
casel

‘Nado distraia o convidado durante o
Culto.



