




• Os visitantes já formaram 
uma opinião sobre sua igreja 
nos primeiros dez minutos 
após a chegada. 

• A primeira impressão é muito 
difícil de ser mudada.

• A primeira impressão é a que 
fica.





• Um sorriso é indispensável no rosto 
de quem recebe pessoas.

• Apresente-se antes de tudo.

• Pergunte o nome do Convidado.

• Diga: 
- Você é muito bem vindo, bem vinda.
- Que a Paz de Cristo seja sobre sua 
vida e sua família.

• Toque a Pessoa respeitosamente no 
ombro como um sinal de aceitação.



•Pergunte se o Convidado precisa de 
alguma ajuda – coloque-se à disposição 
para qualquer necessidade.

•Dê as informações básicas: onde estão 
os lavabos, culto das crianças, classes 
da EBD, etc. 

•Reserve os melhores lugares para os 
convidados.



•Veja se ha algum objeto fora de 
lugar, se há sinal de bagunça em algum 
canto da igreja.

•Faça uma visita aos banheiros – just in 
case!

•Não distraia o convidado durante o 
Culto.


